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Munkahelyi egészségfejlesztés munkaltatok szamara

Mit jelent a munkahelyi egészségfejlesztés?

A munkahelyi egészségfejlesztés a munkaltatok, a munkavallaldk és

a tarsadalom kozos eréfeszitése, amelynek célja az emberek

egészségének és jolétének javitasa a munkahelyen (). Ez a kdvetkez&k

egydttes alkalmazasaval érhet6 el:

= a munkaszervezés és a munkakornyezet javitasa,

= amunkavallalék egészséges tevékenységekben vald részvételének
tdmogatasa,

m 3z egészséges dontések lehetdvé tétele, valamint

= 3 személyes fejl6dés Osztonzése.

Példak munkahelyi egészséqgfejlesztési intézkedésekre:

Szervezési intézkedések:

= rugalmas munkaid6 és munkahelyek biztositésa,

= amunkavallalok részvételének lehetdve tétele munkaszervezésik
és munkakornyezetik javitdsaban,

= a2 munkavallalék szémdra az egész életen at tartd tanulds
lehetéségének biztositasa.

Kornyezeti intézkedések:

= tarsas helyiségek biztositasa,

= 3 dohanyzés teljes kord tilalma,

= tdmogatd pszichoszocialis munkakornyezet biztositasa.

Egyedi intézkedések:

= sportversenyek és sportesemények szervezése és finanszirozasa,

= az egészséges taplalkozas 6sztonzése,

= 3 dohanyzdsrol vald leszokdst segitd programok biztositasa,
valamint

= amentdlis jolét tdmogatasa példaul kilsé anonim pszichoszocialis
Utmutatassal, tandcsaddssal és stresszoldo gyakorlatokkal.

Miért érdemes befektetni a munkahelyi
egészségfejlesztéshe?

A sikeres szervezet tdmogatd kdrnyezetben dolgozd, egészséges
munkavallalokon alapul (). Mivel a munkahelyi egészségfejlesztésnek
koszonhetéen a munkavallaloknak jobb a kdzérzetlk, és egészsége-
sebbnek érzik magukat (3):

csoOkken a munkahelyi tavolmaradas,

er6sodik a motivacio,

javul a termelékenység,

konnyebbé valik a toborzas,

csokken a munkavallalok cserélédése,

pozitiv és gondoskodd kép alakul ki.

Kutatdsok bizonyitjdk, hogy a munkahelyi egészségfejlesztésbe
fektetett minden egyes eurd 2,5-4,8 eurd megtérilést jelent, amely
csokkent tdvolmaradasi koltségekben jelentkezik (°).

() http://www.enwhp.org
() http://www.who.int/occupational_health/topics/workplace/en/index1.html
() http://www.iga-info.de/fileadmin/texte/iga_report_3e.pdf

Hogyan hajthaté végre a munkahelyi egészségfejlesztés?

Az egészséges szervezethez vezetd négy lépés

A munkahelyi egészségfejlesztés sikeres megvalodsitdsanak egyik
legfontosabb eleme, hogy minden fél folyamatosan bizonyitsa a
téma irdnti elkGtelezettségét. Ezért a munkahelyi egészségfejlesztési
program és a vezetési tevékenységek kozotti dsszeltkdzés
elkertléséhez elengedhetetlen a vezetdség elkdtelezettsége. Az is
rendkivil fontos, hogy az alkalmazottakat lehetéség szerint a
munkahelyi egészségfejlesztés végrehajtdsanak valamennyi
szakaszaba bevonjak, és 6sztondzzék a lehetd legnagyobb mértékd
részvételt.

Ezenkivil a legjobban tervezett munkahelyi egészségfejlesztési
programokndl a szervezet igényei mellett figyelembe kell venni a
munkavallalok igényeit is. Kovetkezésképpen a munkahelyi
egészségfejlesztés terén nem létezik szabvanyos modell. Ehelyett a
munkahelyi egészségfejlesztés alapvetd elveit minden szervezetnek
a sajat feltételeihez kell igazitania. Ezek kozé tartoznak a
kovetkezdk:

1. Felkészulés

= Hozzon létre munkacsoportot a munkahelyi egészségfejlesztés
megtervezésére és végrehajtasara. A munkacsoportnak optimalis
esetben a kovetkezd csoportok képviseldibdl kell allnia:
- felsé vezetés,
- személyzeti bizottsag,
— humanerd&forras-részleg, valamint
- munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi szolgalat és

bizottsag.

= Kulonféle kommunikéacids csatorndk, példaul plakatok,
hirdet6tdblak, az intranet hasznalataval, valamint értekezletek
Osszehivasaval tdjékoztasson mindenkit a munkahelyi
egészségfejlesztési programrol.

= Ellenérizze a munkahelyi egészségvédelemre és biztonsagra
vonatkoz6 jogszabalyi el6irasok betartasat. A munkahelyi
egészségfejlesztés csak abban az esetben hatékony, ha sikeresen
kezelik a munkahelyi veszélyeket.

http://osha.europa.eu
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. Tervezés

Mérje fel az igényeket. A munkahelyi egészségfejlesztési

programot a munkavallalok igényeinek és elvédrdsainak

felmérésével még hatékonyabbd teheti. Példaul a kdvetkezdk
segitségével:

- fokuszcsoportok,

- online kérddivvel végzett felmérés,

- a felmérés meglévé, hasonld tevékenységekkel torténd
Osszekapcsoldsa (pl. az egészségre és a jolétre vonatkozd
kérdéseknek a kockazatértékelési felmérésbe torténd
befoglalasa),

— a meglévd adatok felllvizsgélata: véllalati statisztikai adatok,
példdul a munkaerére vonatkozd demogréfiai adatok,
tdvolmaradas, fluktudcios rata és a foglalkozés-egészségugyi
feltlvizsgélatbol vagy az onkéntes egészségugyi
szUirvizsgalatbol szarmazd egyéb egészségligyi adatok olyan
terlletekre hivhatjak fel a figyelmet, ahol intézkedésre van
szUkség.

Allitson fel fontossagi sorrendet. Hatarozza meg a munkahelyi

egészségfejlesztési program konkrét céljait, és ennek megfeleléen

allitsa fel a fontosséagi sorrendet. E célok példaul a kdvetkezdk
lehetnek:

— amunka és a magdanélet egyensulydnak 6sztonzése,

— avaz- ésizomrendszeri panaszok csokkentése,

- dltaldnossdgban az egészséges életmdd tdmogatésa.

Kapcsolja O0ssze tevékenységét a kockazatmegel6zést

szolgalé tevékenységekkel. A munkahelyi egészségfejlesztési

tervezést és intézkedéseket lehetéség szerint Ossze kell kdtni a

kockdzatmegel6zést szolgald tevékenységekkel.

A meglévé sikeres egészségvédelmitevékenységeket, példaul

a futécsoportokat, integralja a munkahelyi egészségfejlesztési

programba.

Kiulonbozd, egymastdl figgetlen intézkedések helyett

o6sszehangolt programot alkalmazzon.

Sziikség esetén vonjon be kézvetité szervezeteket, és

haszndlja ki a felajanlasokat, eszkdzoket vagy kezdeményezéseket.

llyenek lehetnek példdul a kovetkezok:

- kotelezd balesetbiztositassal foglalkozd biztositétarsasagok,
amelyek példaul csdkkentett biztositasi dijat kindlnak a
munkahelyi egészségfejlesztési programokat végrehajto
szervezeteknek,

- egészségbiztositasi rendszerek, amelyek a tagoknak visszatérftést
kindlnak, ha beiratkoznak egy sportegyesiletbe vagy
sporttanfolyamra,

— a munkavallalok nikotinfUggdség miatti kezelését fedezd
biztositas igénybevétele.

Minden munkavallalé szamara teremtse meg a lehet6séget.

Ne hozzon létre egyenlétlenségeket azaltal, hogy elmulasztja

figyelembe venni minden munkavallalé munkaidejét. Esetlegesen

azt is érdemes mérlegelni, hogy hogyan lehet kommunikalni
azokkal, akiknek nincsen e-mail cimik.

Afolyamat elinditésa el6tt ne feledje értékelni azeredményeket.

A siker vagy a hiba jeleinek nyomon kovetése segiteni fogja a

program értékelését vagy adott esetben a fejlesztését.

. Megvalositas
Kérjen aktiv és lathat6 tamogatast a fels6, a kozép- és az alsé
szintl vezetdktél. Az egészséges munkahelyi kultura
kialakitdsanak ez az egyik legfontosabb tényezdje.

FACTS 93

= Alehetd legnagyobb mértékben vonja be a munkavallalékat.
Minél inkdbb hozzdigazitja a munkavallalok igényeihez a
munkahelyi egészségfejlesztési programot, annal kevésbé kell
népszertsitenie azt. Az On szervezetéhez igazitott
kezdeményezések segithetnek abban, hogy szervezetén belul
egészséges kultura alakuljon ki. Példaul a kdvetkezék:

- klsé tarsas vagy sporttevékenységek koltségeihez vald
pénzlgyi hozzajaruldsok és tdmogatasok,
— részvétel esetén szabadsdg biztositasa,

- versenyek és a munkahelyi egészségfejlesztési programokban
valo részvétel elismerésére és jutalmazasara szolgalod dijak.

= lgazitsa az eszkdozoket a célcsoporthoz. A program
Osszetettségét, a részleteket és az értelmezési szintet a
célcsoportnak megfeleléen kell meghatarozni. Kérjen
visszajelzést.

4. Ertékelés és folyamatos végrehajtas
= Elemezze a munkahelyi egészségfejlesztési program
hatasat:

- az alkalmazottak elégedettségét, példaul felmérés utjan,

— a vonatkozd gazdasagi tényezdket, példaul a személyzeti
fluktuaciot, a termelékenységet és a tavolmaradasok
aranyat.

= Ertékelje amunkahelyi egészségfejlesztési program pénziigyi
elényeit.

= Nyujtson tajékoztatast értékelésének eredményeirdl:
tdjékoztassa az embereket a sikerekrél és a jovében tervezett
valtoztatasokrol.

= Sose hagyja abba a tervezést és a tokéletesitést: a megfelel®
munkahelyi egészségfejlesztés dllandd folyamat.

= Ajovére vonatkozdé tervek elkészitésekor vegye figyelembe az
értékelés részletes eredményeit.

Ne feledje:

— Biztonsagos és egészséges munkakdrnyezet biztositasa nélkul
nincs értelme a munkahelyi egészségfejlesztési program
végrehajtasanak. A munkahelyi egészségfejlesztés egészséges
kultdrédn alapul, amelyhez elsésorban megfeleld
kockazatkezelés szlkséges.

- A munkahelyi egészségfejlesztés tulmutat a jogszabalyi
kovetelményeken. Mindkét oldalon énkéntes cselekvésre van
szUkség.

- A munkahelyi egészségfejlesztés csak akkor lehet sikeres, ha
valamennyi szervezeti folyamat allandé elemeként jelenik
meg.

A munkahelyi egészségfejlesztésre vonatkozo bévebb tajékoztatas
a kdévetkezd cimen taldlhato: http://osha.europa.eu/en/topics/whp

A munkahelyi egészségfejlesztésre vonatkozé bévebb magyar
nyelvi tajékoztatas a kdvetkezé cimeken taldlhatd:

http://ommf.gov.hu
http:.//www.omfi.hu
http://www.mvkepviselo.hu/
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